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AVVISO
per Ritiri a domicilio su prenotazione Rifiuti ingombranti e RAE

Il Comune di Torano Castello offre il servizio gratuito di raccolta a domicilio dei
rifiuti ingombranti domestici generici (mobilio, serramenti in genere, imballaggi
voluminosi, apparecchiature elettriche ed elettroniche).

Il servizio viene svolto su prenotazione telefonica al

numero verde 800 195 375

Il limite massimo e di 3 colli per chiamata, ove per 'collo’ si intende anche un gruppo
di oggetti sollevabili con un unico movimento (ad esempio sedie impilate, oppure
uno scatolone contenente pc, tastiera e mouse).

Collocazione: il materiale deve essere reso disponibile e quindi collocato a piano strada e in luogo
direttamente accessibile al mezzo di raccolta.

Tempistica: I'appuntamento per il ritiro viene fissato al momento della telefonata gratuita al
numero verde.

Frequenza: non inferiore a giorni 30 (non e consentito piu di un intervento al mese per utente).
Presenza cliente al momento del ritiro: non richiesta.

Nel giorno concordato, il materiale da smaltire dovra trovarsi in luogo ben visibile
nei pressi del numero civico - indirizzo indicato all’operatore telefonico del numero
verde al momento della prenotazione.

Il personale addetto al servizio, effettuera il ritiro solo del materiale conforme e
presente in elenco.

Non verranno effettuati servizi di ritiro di grossi quantitativi
derivanti da traslochi o sgombero cantine/garage. In tali
casistiche l'utente dovra avvalersi dei servizi a pagamento.

Oltre i limiti di accettabilita descritti sopra, il servizio non verra erogato.
In caso di superamento del limite si puo richiedere il servizio a pagamento, alla ditta

Eco Planet Srl, affidataria del Servizio di raccolta, trasporto e conferimento dei rifiuti
urbani del Comune di Torano Castello o a Ditta esterna.



